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Implanté au cœur du 1er

arrondissement de Paris, notre 
centre de formation propose 
depuis plusieurs années des 

formations courtes dédiées au 
métier du commerce alimentaire 

et destinées aux salariés, aux 
chefs d’entreprise et aux 

demandeurs d’emploi.

©Epiciers de France Formation

Epiciers de France Formation – 23 Rue des Lavandières – 75001 Paris 



Nos objectifs :

Former les futurs épiciers 
Prodiguer des formations obligatoires 
Adapter nos formations aux attentes 
du marché 
Ecouter les professionnels du métier 
Transmettre à toutes et à tous des 
savoir-être et des savoir-faire.
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Introduction 

Livret d’accueil stagiaire en situation de handicap 

L’accessibilité d’un organisme de formation constitue l’ensemble des moyens matériels et humains mis en œuvre pour permettre à 
tous, et notamment aux personnes en situation de handicap de bénéficier pleinement d’une action de formation.

L’accessibilité d’un organisme de formation signifie par exemple :

• L’accès physique aux locaux de formation 

• Une information claire sur les modalités de formation et d’évaluation adapté au handicap 

• La sensibilisation au handicap des personnels, des apprenants, des entreprises, etc.

Ce principe d’égalité de traitement vis-à-vis des personnes en situation de handicap est  établi par la loi Handicap du 11 février 2005.

La loi du 5 septembre 2018 pour la liberté de choisir son avenir professionnel a instauré une obligation de certification pour les 
organismes de formation souhaitant bénéficier de fonds publics pour la formation professionnelle.

Epicier de France Formation, s’engage ainsi, pour toute personne présentant une situation de handicap à :

• Prendre en compte ses besoins (Analyse du besoin de chaque stagiaire)

• Etudier des aménagements spécifiques pour son accompagnement tout au long de sa formation

• Faire le lien avec le formateur

Epicier de France Formation se donne ainsi pour mission de déployer les moyens humains, matériels et techniques dont il dispose 
pour favoriser l’accueil des apprenants en situation de handicap.
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Définition du handicap

Dans son article 2, la loi du 11 février 2005 nous propose la définition du handicap suivante :
« Constitue un handicap, au sens de la présente loi, toute limitation d’activité ou restriction de 
participation à la vie en société subie dans son environnement par une personne en raison d’une 
altération substantielle, durable ou définitive d’une ou plusieurs fonctions physiques, 
sensorielles, mentales, cognitives ou psychiques, d’un polyhandicap ou d’un trouble de santé 
invalidant. »
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Liste des différentes reconnaissances de handicap 

RQTH : (Reconnaissance de la qualité de travailleur handicapé)
• Délivrée par la MDPH (Maison départementale des personnes handicapées)
• Décision administrative 
• Permet de bénéficier d’aides spécifiques et d’un tiers temps

PPS :  (Projet personnalisé de scolarisation)
• Délivrée par la MDPH 
• Concerne les apprenants en situation de handicap ayant besoin d’aménagements spécifiques 

AAH :  (Allocation aux adultes handicapés)
• Aide financière permettant d’avoir un minimum de ressources 

AEH :  (Allocation D’éducation de l’enfant Handicapé)
• Concerne les personnes de moins de 20 ans
• Aide financière versée aux parents des apprenants en situation de handicap

ALD :  (Affection de longue durée)
• Relève de la sécurité sociale, attestation AMELI, concerne les maladies chroniques



Quand parler
de votre
handicap ?
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Vous pouvez faire part de votre handicap dès 
que vous candidatez au sein de notre centre de 
formation et en complétant la fiche de liaison
Votre Référent handicap est à votre écoute :

 Mme CASTANIE (Responsable Formation) 
Tel : 06 76 14 38 76 (9h à 17h)
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Pour faciliter la mise en œuvre de votre formation, et nous faire part de votre handicap, il vous suffit de 

remplir le formulaire (Fiche de liaison), que nous vous adresserons par mail, en complément de ce 

livret d’accueil.

La Responsable formation, qui est la référente PSH, vous recontactera pour établir une analyse du 

besoin et établira avec vous, les dispositifs et la formation la plus adaptée à votre projet. 
(Nous nous engageons à vous transmettre une liste de contact, dans le cas ou nous ne pourrions pas donner une 

suite favorable à votre demande).

➢ Comment est adaptée votre formation ?

La référente PSH et le formateur détermineront avec vous les aménagements dont vous aurez 

besoin, en fonction de votre situation, ces aménagements peuvent varier.

Le Centre de Formation  des Epiciers, pourra faire appel à des partenariats, comme Ressources 

Handicap Formation ou encore l’AGEFIPH pour améliorer davantage votre accompagnement et les 

compensations éventuelles.

Vous trouverez ci-dessous, quelques éléments de réponses à vos questions éventuelles.

Bonne lecture…



• QUELLES SONT LES AIDES FINANCIERES DONT VOUS POUVEZ DISPOSER ?

L’Agefiph

Propose des aides financières, en complémentarité des dispositifs de droit commun, qui peuvent
soutenir votre projet en amont, pendant ou après votre formation.

Peuvent bénéficier des aides de l’Agefiph :

• Les personnes âgées de 15 ans minimun et tant qu’elles peuvent justifier d’une activité
• résidants sur le territoire français

• Les bénéficiaires de l’obligation d’emploi (articile L. 5212613 du code du travail) ou cours de
reconnaissance de la qualité de travailleur handicapé

• Les employeurs de droit privé, quelle que soit leur taille et ayant une implantation sur le territoire national (qu’ils
contribuent ou non)

• Les entreprises adaptées pour l’effectif hors production

• Sous accord agréé, sous réserve de dépasser le seuil de 6% d’emploi de bénéficiaires de l’obligation d’emploi
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Formations courtes 

(Agefiph)

Psop (Agefiph)

Prestation Handicap 

Projet (Agefiph)

Stage de 

Préorientation 

(Sécurité 

sociale/Région)

QUELS SONT LES OUTILS D’APPPUI A LA VALIDATION POUR VOTRE PROJET FORMATION ?

Quatre outils peuvent être mobilisés, au niveau régional, pour faciliter la validation de votre projet professionnel.

Il s’adresse aux :

• Demandeurs d’emploi en situation de handicap (bénéficiaire de l’article L5212-13 du code 
du travail et titulaires d’un titre en cours de validité ou en voie de l’être, âgés de plus de 18 
ans) Et qui ont besoin d’aide pour se projeter dans une nouvelle situation d’emploi. Le 
dispositif formation courte est financé par l’Agefiph.



LES PRESTATIONS VISANT A LA COMPENSATION DE VOTRE HANDICAP EN FORMATION 

• Prestations d’Appuis Spécifiques (PAS) - Agefiph

> Les Prestations d’Appuis Spécifiques visent la compensation du handicap 

> Elles sont présentes sur l’ensemble de la région sur les handicaps suivants :

• Handicap moteur

• Handicap auditif

• Handicap visual

• Handicap mental

• Handicap psychique

• Troubles cognitifs

Elles sont financées par l’Agefiph et le FIPHFP.

• Des intervenants spécialisés, sélectionnés par l’Agefiph, apportent une expertise, des conseils, des techniques de 
compensation adaptés à certaines déficiences, en complément de l’offre de service de Cap emploi, Pôle emploi ou des
missions locales.

• Ils peuvent être sollicités à chaque étape du parcours professionnel (insertion, transition et maintien)pour apporter des
solutions aux besoins particuliers de la personne en fonction de votre handicap.

• Les PAS s’adressent aux personnes bénéficiaires de l’obligation d’emploi ou en voie de le devenir.
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Les aides AGEFIPH 
(AGEFIPH est chargée de soutenir le développement de l’emploi des personnes handicapées)

Dans le cadre d’un parcours vers l’emploi, et en 
complémentarité du droit commun

Aide individuelle à la formation 

A destination des employeurs et des personnes pour 
soutenir les contrats en alternance 

Aide à l’alternance 

Aide humaine, technique, au déplacement visant 
l’autonomie des personnes, peut-être mobilisée en 

formation

Aide à la compensation du 
handicap 

Levée les difficultés périphériques rencontrées dans le 
parcours (déplacements, matériels pédagogiques,

Aide au parcours vers l’emploi 

Accompagner la prise de fonction sur un nouveau posteAide à l’accueil, l’intégration,
Et l’évolution professionnelle 

Adéquation entre les exigences du poste et le handicapAménagement des situations 
de travail 

Compenser les surcouts pérennes liés au handicap en 
emploi 

Reconnaissance de la lourdeur 
du handicap 

Pour en savoir plus sur les aides financières de l’Agefiph :

Dossier de demande d’intervention : 
https://www.agefiph.fr/Personne- 
handicapee/Demarches/Comment-solliciter-les-aides-de-l-
Agefiph

L’offre de services et d’aides financières de l’Agefiph :
https://www.agefiph.fr/Professionnel/Offre-de-services-et-d-aides-
financieres

https://www.agefiph.fr/Personne-handicapee/Demarches/Comment-solliciter-les-aides-de-l-Agefiph
https://www.agefiph.fr/Personne-handicapee/Demarches/Comment-solliciter-les-aides-de-l-Agefiph
https://www.agefiph.fr/Personne-handicapee/Demarches/Comment-solliciter-les-aides-de-l-Agefiph
https://www.agefiph.fr/Professionnel/Offre-de-services-et-d-aides-financieres
https://www.agefiph.fr/Professionnel/Offre-de-services-et-d-aides-financieres
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Liste des autres organismes et rôles

Aide les employeurs publics à remplir leurs engagements vis-à-vis des personnes en situation de handicap  et à atteindre le taux légal 
d’emploi de 6 % 

Par ses financements et les partenariats qu’il noue, il incite les employeurs à mettre en œuvre des politiques d’inclusion  

FIPHFP 

A pour mission d’accompagner vers et dans l’emploi les personnes handicapées et leurs employeursCAP EMPLOI 

La maison départementale des personnes handicapées (MDPH) est un guichet unique d’accueil, d’informations, d’accompagnement
De conseil, auprès des personnes en situation de handicap et des professionnels

La MDPH 



Les différents types 
de formation 
proposés par 
Epiciers de France
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EN PRESENTIEL EN E-LEARNING EN DISTANCIEL 

EPICIERS DE France S’ADAPTE à votre handicap



Comment se déroule en amont votre entrée en formation ?
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Nous anticipons les 
aménagement et les 

compensations

Nous adaptons notre 
accueil 

Nous adaptons la durée 
de votre formation 

Nous adaptons les 
supports pédagogiques

Aides humaines, techniques, organisationnelles

Les formateursLes formateurs
L’équipe pédagogique/La 

référente PSH
Contact AGEFIPH



Comment se déroule votre formation ?
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Les rythmes 
Contenus, supports, 

méthodologies
Environnement 

matériel et social  
Evaluations 

Rythme sur la journée, 
sur la semaine 

Besoin de pause

Gestion des absences

Accessibilité des 
supports

Choix des méthodes 
adaptées à vos  

capacités

Accessibilité des locaux/si 
formation en présentiel 

Matériel adapté, selon 
type de formation choisie

Equipe/Groupe/Sensibilité 

Accessibilité des supports 
d’évaluation 

Adaptation du temps

Aide humaine

Evaluation  au cours de la 
formation 



Un suivi renforcé avant et tout au long de votre formation ?
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AVANT PENDANT PENDANT PENDANT

Anticipé d’éventuelles 
difficultés que vous 
pourriez rencontrer

Eviter toute rupture 
dans votre formation 

Mieux préparer le 
passage de vos quizz 

Assurer le bon 
déroulement et les 

ajustements éventuels des 
aménagements ou moyen 
de compensation mis en 

place 

Anticiper et favoriser 
votre entrée en 

formation

Votre disposerez d’une 
personne dédiée à votre 

accompagnement
 = la référente handicap

Visite des locaux et 
présentation de l’équipe

Nos équipes sont 
informées en amont



Préparer la fin de votre formation 
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EXAMENS

Les aides techniques

Ordinateurs à 
reconnaissance vocale 

Adaptation des 
documents 

Préparer les épreuves

Organiser le temps 

Accéder aux locaux 

L’organisation du temps Aides humaines

Assistance d’une tiers 
personne 

Interface de 
communication

Autres mesures 

Passage des épreuves 
sur plusieurs sessions

Possibilités de réponses 
écrites sur des épreuves 

orales



Nos engagements 
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Les points forts et les leviers, sur lesquels 
nous nous sommes appuyés pour mener 

à bien votre formation

Vous transmettre, si vous le souhaitez, un document écrit et 
synthétique, qui permet de faire un bilan concret de votre 

formation avec Epiciers de France 



Contactez-nous pour parler formation 

©Epiciers de France Formation 22

Référent Handicap
Laurence CASTANIE 
Tel : 06 76 14 38 76

E-mail : lcastanie@epiciersdefrance.org

EPICIERS DE France FORMATION 
23 RUE DES LAVANDIERES 

75001 PARIS 

mailto:lcastanie@epiciersdefrance.org


Annexes 
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Loi du 11 février 2005 pour l’égalité des droits et des chances, la participation et la citoyenneté des 
personnes handicapées (modification des dispositions du code de l’éducation introduites par la loi 

Décret n° 2005-1587 du 19 décembre 2005 relatif à la maison départementale des personnes 
handicapées et modifiant le code de l’action sociale et des familles.

Loi du 5 septembre 2018 pour la liberté de choisir son avenir professionnel 



Annexes 
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Site AGEFIPH Site CAP EMPLOISite FIPHFP
Site MDPH

(Maison départementale pour les personnes 
handicapées



Nous vous souhaitons une excellente 
formation …
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